Engagement dans le processus de médiation

Nom Nom

Prénom Prénom

Par ce document, nous acceptons le processus de médiation lequel va nous permettre de

trouver une solution a notre conflit.

Nous reconnaissons que le médiateur est une personne impartiale et neutre : il ne prend
la défense de personne, il ne dit pas qui a tort ou raison. Son role est d'aider a trouver une

solution au conflit.

Afin que cette médiation se passe bien, nous nous engageons a respecter les régles
suivantes :

-J'écoute celui qui prend la parole

-Je demande la parole si je veux m'exprimer

-Je reste poli dans mes propos méme si je ne suis pas d'accord avec ce que l'autre dit

-Quand je parle, je parle de moi et je dis la vérité

Signatures:

Des demandeurs Du médiateur



